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A GLS é uma empresa de logistica multissegmento que presta servigos
de encomendas (B2B, B2C e internacional), frete e fulfilment.
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Parcels to people

O nosso negdcio ndo € movimentar caixas. O nosso propdsito é cumprir promessas: as empresas que nos
confiam a sua reputacgao, aos consumidores online que esperam a sua encomenda no local e no momento em
que dela precisam e a cada pessoa que aguarda do outro lado de cada porta. Esse sentido de responsabilidade
molda tudo o que fazemos: experiéncias mais apuradas tanto para quem envia como para quem recebe, um
pensamento comercial mais agil e uma exceléncia operacional que cumpre. Investimos nas ferramentas e
tecnologias que tornam a nossa rede mais rapida, mais inteligente e mais fiavel, porque as pessoas e as
empresas que servimos ndo esperam nada menos.

Significa também antecipar o rumo da logistica. Estamos a construir solu¢des fora de casa (out-of-home)
que se ajustam a forma como as pessoas vivem e trabalham. Recorremos a inteligéncia artificial e ainovacao
digital para tornar cada interacao mais simples e mais pessoal. E estamos empenhados em fazer tudo isto
de forma duradoura, trabalhando rumo as emissdes liquidas nulas (net-zero)* até 2045 e dando hoje passos
significativos que geram um impacto positivo para as gera¢des futuras.

E significa ter aambicao de crescer em todas as dimensdes da nossa atividade, das encomendas ao frete e ao
fulfilment, avancando para novos modelos de entrega e novos mercados onde os nossos clientes B2B, B2C e
internacionais mais precisam de nds. Porque uma encomenda nunca é apenas uma encomenda, e todos os
que servimos merecem um parceiro logistico que compreenda verdadeiramente isso.

*A GLS B.V. compromete-se a reduzir em 90% as suas emissées absolutas de gases com efeito de estufa dos Ambitos 1, 2 e 3 até 2045, tendo 2021 como ano de referéncia. As emissdes residuais serdo neutralizadas. Isto significa que a empresa compensa até
10% das suas emissdes de CO,e através de investimentos em projetos de remocdo de carbono fora da sua cadeia de valor, em conformidade com o SBTi Net-Zero Standard. O compromisso da Science Based Targets initiative (SBTi) da GLS B.V. abrange todas as
empresas afiliadas da GLS B.V. que operam sob a marca GLS.
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Sobre a GLS

Grupo GLS é um dos maiores prestadores de servicos de encomendas da Europa, com uma rede que abrange
mais de 40 paises e Estados-na¢do em todo o continente, no Canada e nos EUA. Com cerca de 115 hubs e mais
de 1.700 depots, a GLS oferece a escala, a resiliéncia e a proximidade local de que as empresas dependem,
bem como a fiabilidade e a conveniéncia que milhdes de consumidores esperam todos os dias. A GLS esta a
elevar ativamente o nivel da experiéncia do cliente e da exceléncia operacional e comercial, a0 mesmo tempo
que investe nas areas que definem a logistica de hoje e de amanhg, incluindo a entrega fora de casa (out-of-
home) e as operac¢des potenciadas por inteligéncia artificial. Do envio global de encomendas ao fulfilment e
ao frete, a GLS continua a desenvolver as capacidades e as parcerias que permitem aos seus clientes crescer
para além das fronteiras. Em 2025/26, a GLS registou receitas recorde de 6 mil milhdes de euros e entregou
977 milhdes de encomendas. Para mais informacoes,, visit www.gls-group.com.
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